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CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I — questdoesde 1 a 3

1 Para compreender a exclusdo econdmica, social e
politica no Brasil atual, ¢ importante entender a concentragdo
da riqueza, que, neste inicio do século XXI, pode ser

4+ percebida em toda a sua desproporcionalidade.

Historicamente, a sociedade brasileira estruturou-se a
partir de um padrio extremamente concentrador da riqueza.

7 Desde o periodo colonial, a riqueza gerada no Brasil tem sido
muito mal distribuida entre o conjunto da populagdo. Essa
situacdo manteve-se sempre inalterada até mesmo nos

10 momentos de transformag¢des profundas na base econdmica
nacional.

Marcio Pochman. Ricos ficam com os dedos e os anéis.
In: UnB Revista, set./out./nov./2004 (com adaptagdes).

.

A argumentagdo do texto I centra-se na idéia de que

A aexclusdo econdmica e social esta estreitamente relacionada
a distribuigdo de renda.

B a exclusdo econdmica no Brasil é percebida em toda a sua
desproporcionalidade neste inicio de século.

C a sociedade brasileira estruturou-se, historicamente, a partir
do periodo colonial.

D a riqueza gerada no Brasil mantém-se inalterada desde o
periodo colonial.

E até mesmo transformagdes profundas na economia ndo
alteram a base social nacional.

.

Julgue os seguintes itens, a respeito das estruturas lingiiisticas do

texto I.

I Preservam-se a coeréncia e a corre¢do gramatical do texto ao
se substituir a expressdo “do século XXI” ((.3) por de século.

II Na linha 7, a idéia de continuidade no tempo conferida ao
texto pelo emprego da forma verbal “tem sido” ja existe em
“Desde”, por isso sua substitui¢cdo pela forma foindo altera os
sentidos da argumentacao.

III As relagdes semanticas do texto permitem a substitui¢do de
“entre 0” ({.8) por pelo, sem que se provoque erro gramatical.

IV Mesmo com a retirada do pronome indicador de
indeterminagdo do sujeito em “manteve-se” ({.9) preservam-
se as relacdes argumentativas e a corre¢cdo gramatical do
texto.

Estdo certos apenas os itens
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Desconsiderando a necessidade de ajustes nas letras maiusculas
e minusculas, assinale a op¢do em que a proposta de alteracdo nos
termos do texto I provoca mudanga nas relagdes de sentido
textuais, apesar de preservar a corre¢do gramatical.

A Deslocar a oragdo “Para compreender a exclusdo econdmica,
social e politica no Brasil atual” ({.1-2), precedida de virgula,
para logo depois de “desproporcionalidade” ((.4).

B Deslocar a oragdo “é importante entender a concentragdo da
riqueza” ({.2-3) para o inicio do periodo.

C Colocar a expressdo “a partir de um padrido extremamente
concentrador da riqueza” ((.5-6) imediatamente antes de
“Historicamente” (0.5).

D Deslocar a expressdo “Desde o periodo colonial” ((.7),
eliminando-se a virgula, para o final do periodo em que
ocorre.

E Deslocar a oragdo “Essa situagdo manteve-se sempre
inalterada” ((.8-9), precedida de virgula, para depois de
“nacional” (0.11).

Texto II — questdes 4 e 5

1 Um dos mais perniciosos sofismas do pensamento
burgués ¢ a idéia de que as coisas dependem de vontades
individuais. Assim, a politica ndo funciona por culpa dos

4 corruptos; o meio ambiente ¢ degradado porque as pessoas
ndo respeitam a natureza; o governo vai mal porque o
governante ndo tem coragem de desagradar as elites. Essa

7 visdo distorcida da realidade serve para encobrir os
mecanismos por tras das relagdes pessoais. Os mecanismos
sociais fazem o encaixe da engrenagem estrutural de

10 dominagdo da elite ¢ da submissdo e exclusdo daqueles que
sdo destituidos de renda e, portanto, de cidadania.

Frei Betto. A individuagio da politica. /n: Correio
Braziliense, 17/6/2005 (com adaptagdes).

—QUESTAO 4
auestaos .

A argumentagdo do texto II conduz a conclusdo de que

A ¢ o encaixe da estrutura social de dominagdo e submissdo que
provoca a exclusdo da cidadania, em conseqiiéncia da
destituicdo de renda.

B o pensamento burgués faz depender de vontades individuais
0S mecanismos que evitariam a corrup¢do no desrespeito a
natureza.

C tanto a natureza quanto as relagdes politicas seriam
promotoras da exclusdo da cidadania entre aqueles destituidos
de renda.

D ¢ pela submissdo das clites aos mecanismos sociais que 0s
destituidos de renda também sdo excluidos da cidadania.

E a irresponsabilidade das vontades individuais propicia
sofismas sobre a degradacdo do ambiente ¢ a corrup¢do na
politica.
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QUESTAO 5 ‘ 1

Assinale a op¢do em que a proposta de alteragdo nas estruturas

lingiiisticas do texto II desrespeita as regras gramaticais do

padrio da lingua culta.

A

moOoOw

Substituicdo por virgulas dos sinais de ponto-e-virgula
empregados depois de “corruptos” ({.4) e de “natureza” ((.5).
Retirada do sinal indicativo de crase em “as elites” ({.6).
Supressdo do artigo no termo “os mecanismos” ({.7-8).
Emprego de detras em vez de “por tras” ({.8).

Substitui¢ao de “que” ((.10) por quais.

Texto III — questdes de 6 a 8

A

Ao delegar a esfera individual os males sociais, o
sistema preserva sua natureza cruel: a “inevitabilidade” da
desigualdade social. E apregoa que tanto a politica quanto
as questdes sociais devem ser monitoradas pelas leis do
mercado. Em outras palavras, o lucro dos bancos e das
empresas privadas, nacionais e estrangeiras, ¢ a prioridade.
Sao eles que emprestam dinheiro ao governo; movimentam a
importacdo e a exportagdo; injetam recursos no crescimento
econdmico do pais. Nao nego que o individuo tenha
importancia no processo historico. Porém, o individuo conta
onde a coletividade ndo conta. Quanto mais centralizada uma
estrutura de poder, mais ela depende de quem a ocupa,
deixando a margem o poder popular. A tarefa é tornar o jogo
verdadeiramente democratico, ndo mera legitimagdo da
impetuosidade arrivista de lideres mais preocupados com o

sucesso pessoal que com as causas sociais.
Idem, ibidem.

.

Assinale a opgao em que a assertiva contraria a argumentagdo do

texto III.

A

B

A énfase naresponsabilidade individual gera a falsa aparéncia
de que os males sociais e as desigualdades sdo inevitaveis.
O monitoramento das questdes sociais pelas leis do mercado
exime o sistema social de suas responsabilidades quanto as
desigualdades sociais.

Individuo e coletividade tém fung¢des e lugares diferentes e
complementares nas relagdes sociais e no processo historico.
Uma estrutura de poder centralizada reforga o sentido coletivo
de responsabilidade social e privilegia o crescimento
econdmico do pais.

Lideres mais preocupados com seu sucesso pessoal do que
com as causas sociais ndo jogam um “jogo verdadeiramente
democratico” ((.13-14).

QUESTAO 7 1

Julgue os seguintes itens, a respeito das relagdes de coesdo entre

os elementos do texto III.

II

111

v

O pronome “sua” ((.2) esta empregado na flexdo de feminino
singular porque se refere a “esfera individual” (0.1).
Preserva-se a relagdo argumentativa entre as oragdes
substituindo-se “Em outras palavras” ({.5) pela expressdo
Por outro lado.

O pronome “eles” ({.7) estda na forma de masculino plural
porque retoma “bancos” ({.5) ¢ “empresas privadas” (0.6).
Preservam-se as relagdes de coesdo do texto, o valor
comparativo entre as idéias e a corre¢do gramatical do texto

ao se inserir do imediatamente antes de “que” ((.16).

A quantidade de itens certos ¢ igual a

A

0. B 1. C 2. D 3. E 4.

—QUESTAO 8 —
_austaos .

Assinale a opcdo incorreta a respeito das relagdes sintaticas e

semanticas no texto III.

O texto permite a reescritura da oragdo subordinada inicial
como uma desenvolvida iniciada por Quando delega.

As expressdes “a politica” (0.3) e “as questdes sociais” ((.4)
estdo em uma relagdo aditiva.

O periodo sintatico iniciado por “Séo eles” ((.7) tem a fung¢do
de justificar ou explicar as idéias do periodo anterior.

Na linha 10, apesar de iniciado pela conjunc¢@o de valor
adversativo “Porém”, o periodo sintatico representa uma
causa para as idéias do periodo anterior.

Seriam preservadas as relagdes argumentativas do texto se a
oragdo coordenada assindética iniciada por “nao” ((.14) fosse
transformada em uma aditiva, substituindo-se a virgula que a

precede pela conjungao e.
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Texto IV — questdes 9 e 10

O mundo come¢a a mudar, ainda que muito discretamente. Ap6s mais de seis anos de negociagdes as vezes frustrantes, entra
em vigor o Protocolo de Kyoto, tnico instrumento internacional ja concebido para lidar com o maior desafio ambiental da histéria:
o aquecimento global. O consenso entre pesquisadores, ambientalistas e diplomatas ¢ que Kyoto representa mais um sucesso
diplomatico que ambiental. O acordo, que pretende cortar a emissdo de gases causadores do efeito estufa, ¢ um triunfo do

multilateralismo representado pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU). Mas deixa de fora o maior poluidor do planeta, os Estados

Unidos da América (EUA).

Folha de S.Paulo, 16/2/2005, p. A15 (com adaptagdes).

.
Tendo as informagdes contidas no texto IV como referéncia
inicial, julgue os itens que se seguem, relativos ao Protocolo de
Kyoto.

I Como acontece com qualquer tratado internacional
importante, o Protocolo de Kyoto somente entrou em vigor a
partir do momento em que todos os paises integrantes da
ONU o ratificaram.

II O texto enfatiza que, mais do que habilidade diplomatica, o
que determinou a aprovagdo do protocolo foi a consciéncia
generalizada, entre povos e governos, de que o planeta precisa

ser salvo.

11

—

Ha consenso de que, sendo uma criagdo dos homens em sua
ensandecida vontade de produzir mais e mais riquezas, o
efeito estufa ndo pode mais existir, sob pena de transformar a
Terra em um planeta gelado e sem condigdes de vida.

IV A queima excessiva de combustiveis fosseis compromete
perigosamente o planeta ao aquecé-lo de maneira anormal,
razdo pela qual o Protocolo de Kyoto volta-se para a reducéo
da quantidade desses gases lancados na atmosfera.

V Os EUA foram proibidos de participar do protocolo

justamente por serem, como afirma o texto, o “maior poluidor

do planeta”.

A quantidade de itens certos ¢ igual a

m o O W »
AW

—QUESTAO- 10—
Lauestao o] .

Segundo o texto IV, a aprovag¢do do Protocolo de Kyoto é um
triunfo do multilateralismo representado pela ONU. Com relagdo
representado por

ao papel esse organismo na Historia

Contemporanea, assinale a opgao correta.

A Criadano imediato pds-Segunda Guerra Mundial,a ONU tem
na busca da paz e da seguranca internacionais uma de suas
finalidades essenciais, o que foi decisivo para impedir a
multiplicacdo de conflitos locais e regionais nos diversos
continentes.

B Depois do fim da Guerra Fria e da ascensdo de George W.
Bush ao governo dos EUA, a ONU se fortaleceu
profundamente e, diferentemente do que ocorria antes,
transformou-se no unico pélo de poder mundial.

C O fato de ser um organismo multilateral faz da ONU refém de
alguns poucos paises, as chamadas poténcias mundiais, as
quais controlam rigidamente os principais setores da
institui¢ao.

D O Brasil se desligou da ONU em represalia a posi¢do norte-
americana, apoiada em seguida por outras poténcias, de
impedir a ampliagdo do nimero de membros permanentes no
Conselho de Seguranca.

E A atuacdo da ONU tende a ser mais produtiva e eficaz em
setores como saude, educacdo, cultura, alimentagdo e meio
ambiente, entre outros, os quais ndo atingem diretamente

interesses politicos, militares e estratégicos das grandes

poténcias.
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Texto V — questdoes de 11 a 14

O numero de indigentes em propor¢do da

populacdo no Brasil de hoje ja ndo ¢ o que foi ha 50 anos.

Pequeno consolo. O desconsolo aumenta quando
observamos que mesmo esse numero poderia ser
muitissimo menor se, durante os ultimos 33 anos,

tivéssemos crescido como os tigres asiaticos. Ha 40 anos, os
organismos internacionais acreditavam que a Coréia do
Sul estava condenada a pobreza. Erraram no julgamento.
O pais tornou-se um fendmeno de crescimento sustentado e
redugdo da pobreza, como outros paises asiaticos.

A pergunta agora é se a Africa poderia se tornar
palco de um novo milagre se tivesse ajuda externa e
politicas econdmicas adequadas. Suas deficiéncias
estruturais sdo notorias: baixa produtividade agricola, altos
custos de transportes, doengas tropicais, AIDS e baixa
difusdo de tecnologia. Mais grave ainda é que, durante os
ultimos anos, a Africa tem enfrentado mais guerras internas
que outras regides. Os genocidios — Ruanda em 1994 e
Darfur em 2004 — sdo apenas as historias mais tragicas de
conflitos perenes. Para escapar desse circulo vicioso de
guerra ¢ pobreza, a regido precisa de assisténcia. Calculos
estratégicos guiam o interesse crescente dos EUA e da
Europa na Africa. Nesses calculos, entram a abundéncia
de recursos naturais (inclusive uranio) em um Congo
conturbado, a combinagio petréleo-islamismo na Africa
Ocidental, a proliferacdo de armas no continente ¢ a

migracdo descontrolada e incontrolavel.

Eliana Cardoso. Africas. /n: Valor Econdmico, 20/1/2005, p. A2 (com adaptagdes).

QUESTAO 11 1

Considerando as informagdes contidas no texto V, assinale

a opgdo correta relativamente & Coréia do Sul.

A O ritmo de desenvolvimento sul-coreano é bastante
semelhante ao verificado em alguns paises latino-
americanos, entre os quais o Brasil e a Argentina.

B O texto é claro ao conferir a educagdo papel decisivo
para que a Coréia do Sul deixasse para tras a pobreza e
se transformasse em uma das mais prosperas economias
contemporaneas.

C O elogiado nivel de desenvolvimento sul-coreano nao
constituiu fato isolado na regido em que se localiza,
sendo acompanhado por outros paises vizinhos.

D Organismos internacionais especializados em economia
tiveram confirmados seus progndsticos positivos em
relagcdo a capacidade de se desenvolver apresentada pela
Coréia do Sul ha algumas décadas.

E Infere-se do texto que, conquanto tenha se enriquecido,
a Coréia do Sul ndo conseguiu aumentar sua renda per
capita, razdo pela qual ndo diminuiu seus elevados

indices de desigualdade social.

QUESTAO 12 1

Tendo por referéncia o texto V, assinale a opg¢do correta.

A

Proporcionalmente ao conjunto da populagdo, o nimero de pobres
ou indigentes no Brasil permanece praticamente o mesmo de cinco
décadas atras, clara demonstracdo de que o pais ndo aumentou sua
riqueza nesse periodo.

Uma das principais razdes para que haja numero tdo elevado de
indigentes no Brasil €, para a maioria dos analistas, a dificuldade
de acesso dos mais pobres ao ensino fundamental, faixa de
escolaridade formalmente obrigatéria no pais.

A auséncia de atrativos econdmicos na Africa explica a pouca ou
quase nenhuma atra¢@o que o continente exerce sobre as poténcias
capitalistas, como os EUA e paises europeus.

O texto sugere que a ajuda externa a paises pobres, como o0s
africanos, também se subordina a uma légica em que ndo faltam
calculos, riscos e interesses.

A leitura atenta do texto leva a conclusido de que o inico caminho
que resta & Africa para se desenvolver é a adogdo de politicas
internas inovadoras e progressistas.

QUESTAO 13 1

Tendo o texto V como referéncia inicial e considerando aspectos

marcantes da economia globalizada dos dias de hoje, assinale a opgao

incorreta.

A

Entre os problemas estruturais apresentados pelo continente
africano, a baixa produtividade agricola inscreve-se entre os mais
graves, inclusive por também contribuir para os casos freqiientes de
fome na regido.

O estagio alcangado pela economia contempordnea realga a
importancia do conhecimento cientifico e da aplicagdo das mais
diversas tecnologias no sistema produtivo.

No Brasil, a expansdo do agronegdcio se deu em razdo de multiplos
fatores, a despeito de o pais ainda ndo contar com um setor de
pesquisa cientifica voltado para a agricultura.

Relativamente ao comércio mundial, o Brasil tem se queixado de
métodos de concorréncia considerados desleais, a exemplo dos
subsidios agricolas que paises ricos oferecem a seus produtores.
A Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) é um organismo
multilateral que tem entre suas finalidades essenciais a formulagao
e a aplicagdo de regras a serem seguidas no competitivo mercado
global.

QUESTAO 14 1

Ao se reportar a genocidios, o texto V se refere a uma realidade que,

moralmente condenada, o mundo contemporidneo reiteradamente

pratica. Assinale a op¢do que oferece uma correta conceituagdo de
genocidio.

A

Guerra de conquista empreendida por um pais poderoso contra um
ou mais paises pequenos, incapazes de garantir sua propria defesa.
Ato sistematico ou deliberado de exterminio, total ou parcial, de
uma comunidade, grupo étnico, racial ou religioso.

Uso de armas de destruigdo em massa contra determinada
populagdo que nao queira se subordinar a autoridade constituida.
Uso continuado de tortura, fisica ou moral, contra seguidores de
doutrinas filosoficas ou religiosas contrarias ao Estado.

Acgado terrorista motivada por crengas religiosas e que tem por alvo
seguidores de outras religides.
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Texto VI — questoes 15 e 16

A figura a seguir ilustra uma janela do Word 2002 que contém
um documento em processo de edi¢cdo. Nessa janela, a numeracdo de

linhas foi inserida com ferramenta disponibilizada pelo Word.

=/OS

@ Documento1 - Microsoft Word
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Assinale a op¢do em que o procedimento descrito ¢ suficiente para

inserir os numeros de linhas como observado na janela do Word 2002

incluida no texto VI.

A Selecionar todo o documento em edig¢do; clicar o menu Inserir ;

na lista de opg¢des disponibilizada, clicar Numeros de linha.

. -~ . ~ =
Selecionar o documento em edi¢éo; clicar o botdo : *—

C Clicar o meny &/AUWO ; na lista disponibilizada, clicar a op¢do que

abre janela contendo defini¢gdes associadas a configuracdo de
pagina do documento; nessa janela, realizar procedimento para
inserir numeros de linha.

D Selecionar todo o documento em edi¢do; clicar o menu

Ferramentas; na lista disponibilizada, clicar o item que abre a

janela Opgodes; nessa janela, realizar procedimento para inserir
numeros de linha.

E Clicar o menu EOrMatar ; na lista disponibilizada, clicar a opgdo

que abre a janela Paragrafo; nessa janela, realizar procedimento

para inserir numeros de linha.

QUESTAO 16 1

No documento do Word 2002 incluido no texto VI,
considere que se deseje reproduzir o paragrafo iniciado em
“Belém” ¢ terminado em “mundo.”, de maneira que as linhas
de 1 a 6 desse paragrafo sejam repetidas a partir da linha 15.
Assinale a opcdo que contém procedimento correto para se

obter a agdo desejada.

A Selecionar o paragrafo iniciado em “Belém” e terminado

em “mundo.”; pressionar e manter pressionada a tecla

‘ﬂj; teclar M; posicionar o ponto de inser¢do na linha

15; teclar @; liberar a tecla @

B Selecionar o paragrafo iniciado em “Belém” e terminado
em “mundo.”; clicar o botdo ; posicionar o ponto de

inser¢do na linha 15; clicar o botdo

C Clicar sobre “Belém”; pressionar e manter pressionada
atecla @; clicar sobre “mundo.”; liberar a tecla @;

apontar o ponteiro do mouse sobre a area selecionada;
pressionar o botdo direito do mouse; posicionar o ponto
de insergdo na linha 15; liberar o botdo do mouse.

D Clicar sobre “Belém”; pressionar e manter pressionada

atecla @; clicar sobre “mundo.”; teclar E]; liberar a
tecla ﬂ]; posicionar o ponto de inserg¢do na linha 15;

clicar o botdo .
E Clicar sobre “Belém”; pressionar e manter pressionada

atecla ; clicar sobre “mundo.”; liberar a tecla .@;

clicar o botao ; posicionar o ponto de insercdo na

linha 15; pressionar ¢ manter pressionada a tecla ;

teclar E]; liberar a tecla @
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QUESTAO 17

esquisa Google: sead egpa - Microsoft Int..
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Ipasep ... Servigo:

Mais informacdes sobre os eventos e cursos da EGPA
para o més de mar¢o coma ...
www.escoladegoverno.pa.gov.br

14k - Em cache - Paginas Semelhantes

[ Mais resultados de www.escoladegoverno.pa.gov.br ]

~

B Interret

A figura acima ilustra uma janela do Internet Explorer 6

(IE6) contendo uma pagina web obtida ao se acessar o
sitio de busca Google, cujo endereco eletronico ¢é

http://www.google.com.br. Considerando que essa janela

esteja em execucdo em um computador PC cujo sistema

operacional ¢ o Windows XP Professional e sabendo que

EGPA constitui um hyperlink associado ao URL
yp
http://www.escoladegoverno.pa.gov.br, assinale a opgéo

correta.

A

Um sitio de busca permite que usuarios da Internet
possam acessar informacdes contidas nos computadores
que estejam conectados a rede mundial de
computadores, bastando que os arquivos que contém
essas informagdes tenham sido configurados por meio
do Windows Explorer para permitir o compartilhamento
via rede.

Por meio das funcionalidades disponibilizadas por

Ferramentas

opc¢do encontrada no menu , € possivel

definir o URL associado ao hyperlink@ como
pagina inicial do IEG6.

As informagdes contidas na janela ilustrada sdo
suficientes para se concluir que, ao se clicar o botdo

, sera iniciado, na Internet, um novo processo de
busca de informacgdes relacionadas a EGPA.
A partir da situagdo mostrada na janela do IEG6,
para que a pagina web associada ao URL
http://www.escoladegoverno.pa.gov.br seja definida
como pagina favorita do IE6, ¢ suficiente clicar o

hyperlinkm e, apds o completo carregamento da
pagina web que sera acessada apos essa acdo, clicar o

botdo *
Na situacdo em que a janela do IE6 se encontra, ao se

-
clicar o conjunto de botdes , sera disponibilizada

uma lista de opg¢des, sendo que uma dessas opgoes
permite executar uma janela do Outlook Express que
terd, automaticamente, na area de edi¢do de mensagem
de correio eletronico, o conteudo da pagina web

, EGPA

associada ao hyperlin

QUESTAO 18 1 1

B Microsoft Excel - Licitagao

@Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda

Avrial »10 =N & 5 (= B € % = L-D-A-
DCEdsda 8GY & < e - =-f@ el &l o -~ 2
F& b F
A B c ) E E

VALORES LIMITES PARA LICITACAO

P

OBRAS E SERVICOS DE COMPRAS E OUTROS
3 | MODALIDADES ENGENHARIA SERVICOS
4 Limites Valor Limites Valor
5 Dispensa Até R3S 15.000,00 Até RS 8.000,00 |
6 Convite Até R3S 150.000,00 Até RS 80.000,00
7 |Tomada de Preco Até RS 1.500.000,00] Até RS 550.000,00
g Concorréncia Acima de R$ | 1.500.000,00 |Acima de R$| 650.000,00
o

OBS: Para a modalidade pregdo, utilizada para a aquisicdo de bens e prestacdo de
40 | servicos comuns, ndo ha valor limite legalmente estabelecido para & contratacio.

H 4 » ni\Planl/ | «] | ’lll

Pronto HUM

Considerando que a janela do Excel 2002 ilustrada acima contenha
uma planilha em processo de edi¢cdo, com informacdes coletadas no
sitio http://www.sead.pa.gov.br, e que essa janela esteja em execugao
em um computador PC cujo sistema operacional ¢ o Windows XP
Professional, assinale a opgdo correta, sabendo ainda que as células
que contém valores numéricos estdo formatadas para numero, com

duas casas decimais e com separador de milhares.

A Ao se digitar =(E5+C5) na célula F5, teclar @], clicar a célula F5,

clicar o botdo , clicar a célula F6, e, finalmente, clicar a opgédo
Editar

Colar, no menu , 0 valor da célula F6 sera equivalente a
instrug¢do =(E6+C6). As cé¢lulas F5 e F6, apos essas agdes, terdo
valores iguais a 23.000,00 e 230.000,00, respectivamente.

B Para se excluir a linha 2 da planilha mostrada e fazer que as linhas
de nimero superior ou igual a 3 tenham esse numero reduzido de

uma unidade, é suficiente clicar o cabecalho referente a essa

C Para se obter o grafico mostrado na figura a seguir, é suficiente

linha — | 2 — e clicar o botao

clicar o botdo [ﬂ'

VALORES LIMITES PARA LICITAGAO

1.600.000,00
1.400.000,00
1.200.000,00 O Dispensa
1.000.000,00

800.000,00
600.000,00 .| |O0Tomada de Prego

400.000,00 — |OConcorréncia
200.000,00 ol
0,00 ,<_- —
OBRAS E COMPRAS E

SERVICOS DE OUTROS

ENGENHARIA SERVICOS

| Convite

D Ao se selecionar as células C5e E5e digitar *2, os conteudos dessas
células serdo alterados, respectivamente, para 30.000,00 e
16.000,00.

Dados que permite proteger a planilha

E Existe op¢do no menu
mostrada contra alteragdes ndo-autorizadas nos conteudos das

células.
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QUESTAO 19

Com relagdo as diversas ferramentas do Windows XP, assinale

a opc¢do correta.

A A ferramenta Limpezade disco inicia um programa que faz que
a unidade de CD-ROM seja limpa, retirando residuos de
poeira presentes na sua superficie.

B O Desfragmentador de disco distribui os arquivos armazenados
no disco rigido de forma balanceada, impedindo que as
pastas ocupem espago contiguo do disco, otimizando, assim,
o tempo de acesso as informagdes contidas nessas pastas.

C A ferramenta Restauragdo do sistematem a fungdo principal de
permitir a eliminac¢ao de virus de computador, restaurando os
danos causados por esses programas danosos.

D O utilitario Backup pode auxiliar na criagdo de uma copia das
informag¢des contidas no disco rigido do computador.

E Diferentemente de versdes anteriores do Windows, o
Windows XP néo possui a ferramenta denominada Assisténcia
remota, que permite que uma pessoa possa, com permissao do

usuario de um computador remoto, acessar esse computador.

QUESTAO 20 1

Com relagdo a dispositivos utilizados atualmente para o

armazenamento de informagdes contidas em computadores do

tipo PC, assinale a op¢do correta.

A Uma grande desvantagem do dispositivo comumente
denominado pendrive em relagdo ao disquete de 3’2" mais
comumente usado é que a capacidade de armazenamento
de dados do primeiro ¢ muito inferior a capacidade de
armazenamento do segundo.

B Os dispositivos do tipo CD-ROM tém menor capacidade de
armazenamento que o disquete de 3’2" mais comumente
usado.

C As memorias do tipo cache sdo mais lentas que as memorias
RAM de alta capacidade de armazenamento, usualmente
utilizadas em computadores do tipo PC.

D A leitura dos dados de discos do tipo zip é, de forma similar
a do disco do tipo CD-ROM, realizada com o auxilio de
dispositivos dpticos.

E Em muitos computadores, o dispositivo de armazenamento

com maior capacidade ¢ o disco rigido.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 1

A avaliagdo psicologica é fundamental para o sucesso do processo
seletivo, considerando seu objetivo de compatibilizar perfis de
cargos com os de pessoas. Para realizar uma intervencdo nesse
campo, o psicélogo deve considerar que

I as transformagdes atuais do mercado de mao-de-obra
interferem na escolha das fontes de recrutamento.

I os indicadores de qualidade de servigos a serem prestados
pelo candidato devem fazer parte da selegcdo realizada pelo
psicdlogo.

III as pesquisas sobre satisfagdo dos empregados da empresa no
trabalho devem subsidiar a selegao.

IV conhecer ou fazer um diagndstico da organizagdo ¢
fundamental para elaborar o perfil do cargo.

V os estudos sobre personalidade e trabalho devem fundamentar

o perfil do candidato.

A quantidade de itens certos € igual a

A 1. B 2. C 3. D 4. E 5.

QUESTAO 22 1 1

Considerando o processo de selecdo de pessoal, assinale a opgao
que apresenta um indicador que ndo ¢ essencial para o

prognostico positivo por parte do futuro empregado.

A competéncia do candidato para trabalhar em equipe
B resultados das pesquisas sobre rotatividade e absenteismo na

organizag¢io

@]

condi¢des do posto de trabalho a ser ocupado
D resultados da avaliacdo de desempenho do candidato

E politicas de beneficios e recompensas da organizagao

%J’—A@—Z%J

A analise de cargo tem como um de seus objetivos subsidiar a
sele¢do de pessoal. Se realizada antes do processo seletivo, pode
contribuir para a minimizacdo de alguns problemas
organizacionais relacionados a gestdo de pessoas. Entre as

conseqiiéncias positivas da selegdo, destaca-se o(a)

redugdo dos acidentes de trabalho.
aumento da rotatividade.
implantagdo do sistema de avaliacdo de desempenho.

diminui¢do dos indices de satisfagdo no trabalho.

mooOw>

desenvolvimento de programas de beneficios e

acompanhamento sociofuncionais.
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QUESTAO 24 ‘ 1

Quanto aos objetivos do uso das técnicas de entrevista como
instrumento de avaliacdo psicoldgica, julgue os itens a seguir.

I A entrevista avalia os indices de produtividade e os perfis
individuais para o cargo.

II A entrevista avalia as competéncias das pessoas para
desempenhar suas atribui¢des e responsabilidades.

III A entrevista subsidia o diagndstico e analise dos perfis dos
candidatos.

IV A entrevista ¢ um meio de se criar estratégias para que as
metas organizacionais sejam alcancadas.

V A entrevista tem o objetivo de verificar o grau de adaptagao
das necessidades organizacionais as demandas individuais.

Sdo certos apenas os itens

Iell
TeV.
1T e III.
IIelV.
IVeV.

moOw>

QUESTAO 25 1

Assinale a op¢do que ndo se refere a conseqiiéncias das falhas do
processo de avaliacdo psicoldgica para organizacdo.

saude ocupacional
gestdo de pessoas voltada para resultados
competi¢cdo e aumento do desempenho das equipes

sobrecarga no trabalho e cumprimento de prazos

moOm@>

desligamento

QUESTAO 26 ‘ 1

A psicologia institucional tem como objetivo

I realizar analises da intersubjetividade.

II enfatizar a palavra do trabalhador como estratégia de
intervencao.

IIT desenvolver programas de treinamento.

IV implantar politicas de satde.

V atuar no acompanhamento sociofuncional.
A quantidade de itens certos é igual a

A 1. B 2. C 3. D 4. E s.

QUESTAO 27 | |

As conseqiiéncias da precariedade do emprego para o individuo

nio incluem

aumento da sua sobrecarga de trabalho.

conflitos na sua defini¢do pessoal do papel profissional.
maior controle do processo de trabalho pelo individuo.
desestruturagdo das suas relagdes com os colegas.

moOw>

menor comprometimento com a carreira profissional.

QUESTAO 28 1 1

Julgue os itens seguintes, quanto a relacdo entre subjetividade e
saude no trabalho, no contexto da avaliagdo psicoldgica.

I As condigdes de trabalho e saude sdo avaliadas na entrevista
psicologica, que ¢ um meio de acesso a subjetividade.

I Os requisitos fisicos, cognitivos e psiquicos fazem parte da
subjetividade e sdo importantes para a saude.

III A entrevista psicologica deve ser realizada no inicio do
processo de avaliagdo.

IV E fundamental a andlise do desempenho do ocupante atual do
cargo para a sua saude.

V O perfil de um candidato ¢ mais importante que o perfil do
cargo postulado.

Estdo certos apenas os itens

Iell
IeV.
IT e I1I.
lelV.
IVeV.

mooOw>

QUESTAO 29 1 1

A anilise e a intervengdo institucionais sdo retroalimentadas por
diversas estratégias organizacionais relacionadas a politica de
pessoal. Julgue os itens a seguir, com relagdo a esse assunto, sob

a Otica da psicologia organizacional.

I Aptiddo, capacidade e potencial estdo relacionados com
variabilidade das tarefas e diferengas individuais.

II A definicdo dos papéis profissionais na organizacdo tem
relagdo com desempenho.

III Testes de

prognosticadores de desempenho.

personalidade auxiliam na defini¢do dos

IV A cultura e o clima organizacional variam em func¢do das
subculturas na organizagéo.

V As condi¢des de trabalho sdo fundamentais para a saude dos

trabalhadores.
A quantidade de itens certos ¢ igual a
A 1. B 2. C 3. D 4. E 5.

W@—S@J

Considerando as praticas grupais em uma instituicdo, o psicélogo
deve priorizar, como estratégia de intervengdo para melhorar o

desempenho das equipes de trabalho, a(s)

entrevistas individuais.
descri¢do do posto de trabalho.
capacitagdo e treinamento.

analise dos incidentes criticos.

mooOw>

entrevistas com chefias.
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QUESTAO 31 ‘ 1

Quanto a interface satude e trabalho, assinale a opgdo incorreta.

A O psicologo deve atuar de forma sistémica.

B As condigdes de satde dos trabalhadores de uma empresa
sdo constantemente melhoradas, com base na mudanga da
cultura organizacional.

C E fundamental a existéncia de politicas de higiene e
seguranc¢a no trabalho.

D As pesquisas devem investigar a
individuo-trabalho-organizacdo.

E O psicdlogo deve pesquisar as causas da rotatividade de
pessoal.

QUESTAO 32 ‘ 1

Os obstaculos organizacionais para aimplanta¢do dos programas
de saude e qualidade de vida no trabalho, considerando a atuagdo
do psicoélogo, incluem

inter-relagdo

I a falta de participagdo dos empregados nos processos
decisérios.

II o nimero elevado de afastamento no trabalho por DORT.

IIT a analise da cultura organizacional.

IV a defini¢do da politica de gestdo de pessoas.

V os altos indices de absenteismo.

Estdo certos apenas os itens

Tell
I eIl
ITeV.
[lelV.
IVeV.

mooOw>

QUESTAO 33

Quanto a problematica da saude ocupacional dentro das
organizacdes, assinale a op¢do incorreta.

A Os acidentes de trabalho sdo causados pelo fator humano.

B A alta incidéncia de doengas psicossomaticas aumenta os
indices de absenteismo.

C O estresse pode ser uma doenga ocupacional.

D O esgotamento profissional pode ser causado pela ideologia
da qualidade.

E A organizacdo do trabalho ¢ uma variavel antecedente das
doengas ocupacionais.

QUESTAO 34 | |

O desenvolvimento de politicas e programas de prevengio de
saude no trabalho requer do psicélogo agdes como

I campanhas educativas.

II pesquisas epidemiolégicas e diagndstico institucional.

IIT atendimento psicologico e acompanhamento sociofuncional.

IV realocagdo de pessoal.

V acompanhamento psicossocial de alcoolistas e portadores de
DORT.

A quantidade de itens certos é igual a

A 1. B 2. C 3. D 4. E 5.

Texto para as questdes 35 e 36

A Secretaria Especial de Protec@o Social do estado do Para
levou as agdes assistenciais e de saude do programa Presenga Viva
ao municipio de Igarapé-Miri, por quatro dias, no ultimo més de
junho. Durante esse periodo, a populagdo local teve acesso a
atendimentos médicos de diferentes especialidades, emissdao de
documentos e assessoria juridica. Além disso, foram oferecidos
cursos para confec¢do de bijuterias, arranjos florais e outros
artesanatos que podem representar uma forma de alternativa de
renda e melhoria de qualidade de vida para as familias locais.
Nessa mesma linha de agdo social, o Centro de Reabilitagcdo de
Necessidades Especiais do municipio oferece servigos de
fisioterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional, beneficiando
cerca de 1.500 pessoas por més; e o Instituto Deusdeth Pantoja
presta servigos de atendimento médico, social e promove oficinas
de bordado,

hidroginastica, atendendo cerca de 500 pessoas por més, incluindo

corte e costura, além de tratamentos com

jovens e adolescentes com gravidez precoce e idosos.

Assessoria de Comunicagdo da SEEPS. Internet:

<http://www.pa.gov.br/#/>. Acesso em 23/6/2005 (com adaptagdes).

QUES

35 | |

Assinale a opgdo correta com relacdo ao desenvolvimento de
adolescentes nascidos e criados em comunidades que recebem o
tipo de beneficio proporcionado por programas sociais como 0s

descritos no texto.

A A assisténcia médica e juridica oferecida a adultos favorece o
exercicio da cidadania entre os beneficiados, mas interfere
pouco ou nada no ambiente emocional do lar, necessario ao
desenvolvimento saudavel do adolescente.

B Atividades

adolescentes gravidas, mas podem limitar as possibilidades de

artesanais sdo adequadas a criangas e a
outros adolescentes que, por terem alcangado o estagio de
operacgdes formais, requerem mais estimulacdo abstrata e
cognitiva do que oferece esse tipo de atividade.

C A proximidade proporcionada pelos programas sociais entre
adolescentes gravidas, ndo-gravidas e adolescentes de sexo
masculino favorece o surgimento de novos casos de gravidez
precoce.

D Maies que participam de programas sociais e que trabalham
fora de casa, depois de receberem essa qualificagdo
profissional, as vezes dedicam tanto ou mais tempo aos seus
filhos quanto maes que sdo exclusivamente donas de casa.

E As varias atividades voltadas para o adolescente propostas
pelos programas, quando adequadamente desenvolvidas,
favorecem sua profissionalizagdo, mas ndo favorecem a
estabilidade emocional, habilidades sociais nem o processo de

defini¢do da identidade do jovem.
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—QUESTAO 36—
auestaoss .

Ainda com relagdo as idéias abordadas no texto e a respeito
dos programas sociais voltados para adolescentes, as opgdes
abaixo apresentam propostas de refor¢amento positivo com
vistas ao processo global do desenvolvimento. Nesse

sentido, assinale a op¢do incorreta.

A Apresentar, para cada atividade, elogios especificos
contingentes as peculiaridades da realizacdo, como
montagem de uma bijuteria ou movimentos corretos na
hidroginéstica.

B Atribuir o sucesso ao esfor¢o e a capacidade de cada
pessoa, com vistas ao bom desempenho futuro.

C Elogiar e recompensar qualquer tipo de participagdo
independentemente dos processos ou conseqiiéncias do
desempenho.

D Oferecer informagao (feedback) sobre o valor social,
material e moral das realizagdes efetuadas.

E Recompensar o alcance de critérios estabelecidos,
mesmo que sejam critérios definidos como

intermedidrios ou parciais.
auesiao s
1

Acerca do abuso e exploragdo sexual, assinale a opgdo

incorreta.

A O abuso sexual pode ser perpetrado por adulto contra
um adolescente e pode ser perpetrado por um
adolescente contra uma crianca.

B Nio ocorre abuso quando um jovem de 16 anos
convence uma menina de nove anos a deixar que ele
toque seus 6rgaos genitais sob a forma de caricia, se ela
aceita demonstrando satisfacdo.

C Para praticar o abuso sexual, o perpetrador tanto pode
utilizar-se de violéncia fisica ou intimidacdo, quanto
pode utilizar-se de sedugéo e agrados para a vitima.

D Em caso de abuso sexual contra um adolescente, ele
deve ser estimulado a denunciar o abuso a familiares
e(ou) autoridades publicas porque esta ¢ a decisdo mais
importante para romper o ciclo do abuso.

E Ha diferenga entre prostitui¢do e exploracdo sexual da
crianga/adolescente para fins comerciais, como ¢
freqliente em cidades turisticas, portudrias,

entroncamentos rodoviarios e areas de garimpos.

Assinale a opgdo correta acerca do desenvolvimento psicossexual do
adolescente.

A Entre meninos, o aumento rapido do impulso sexual genitalmente
orientado ¢ mais comum do que nas meninas, que apresentam
impulsos sexuais mais difusos e associados a outras necessidades.

B A polucdo noturna é um indicador de hipersexualidade em
meninos, que pode, se ndo cuidada adequadamente, levar a um
quadro de parafilia.

C Meninos que chegam a puberdade mais cedo sdo, em geral, mais
agitados e irrequietos do que seus pares que tém maturagdo tardia.

D Meninas que se desenvolvem sexualmente mais cedo devem ser
estimuladas a se relacionar com meninos mais velhos porque
meninos sd0, em geral, mais imaturos que meninas da mesma idade.

E O desenvolvimento de caracteres sexuais primarios coincide com
a aceleracdo do desenvolvimento moral ¢ a adogdo de valores
sociais vigentes.

AO 39

Assinale a opcdo incorreta com referéncia a problemas
comportamentais na adolescéncia.

A Rebeldia, irritabilidade, mau humor, inquietacdo e isolamento
podem indicar tanto depressio quanto uso de substincias
psicoativas.

B Quando um adolescente alegre, jovial e expansivo abandona
atividades que apreciava, afasta-se dos amigos e familiares,
torna-se desinteressado e mostra auto-estima baixa, é importante
considerar o risco de suicidio.

C Baixa auto-estima, pouca motivagdo, sentimentos de culpa,
incapacidade de enfrentar e resolver problemas e baixo rendimento
escolar sdo variaveis de risco para o uso abusivo de substancias
psicoativas.

D Histoéria familiar de violéncia e de depressdo esta fortemente
associada a risco de suicidio entre adolescentes.

E Adolescentes com depressdo que ameagam verbalmente se matar
sdo menos provaveis suicidas do que aqueles que ndo fazem esse
tipo de ameaca.

Um dos grandes problemas atuais da adolescéncia é a agressividade
relacionada as agdes das gangues, de franco-atiradores em escolas, de
queimadores de mendigos e agressores da propria familia. Assinale a
opg¢do correta no que concerne a esse aspecto do desenvolvimento
humano.

A O comportamento adaptativo inadequado pode ser um precursor do
comportamento agressivo.

B Asmedidassocioeducativas sdo as mais promissoras no tratamento
do adolescente violento.

C Nas classes sociais menos favorecidas, ha maior incidéncia de
jovens praticantes desse tipo de agressdo devido a caréncias
materiais.

D O comportamento agressivo, em geral, surge apenas na
adolescéncia, sendo dificil seu reconhecimento e corre¢do ainda
durante a infancia.

E A conduta agressiva tem explicacdo ambiental e sempre independe
de um correlato neurobioldgico.
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